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京津冀社会保险公共服务“同事同标”事项清单
（第一批）

序号 事项名称

1 社会保险个人权益记录查询打印

2 企业职工基本养老保险关系转移接续申请

3 城乡居民基本养老保险关系转移接续申请

4 机关事业单位养老保险关系转移接续申请

5 机关事业单位基本养老保险与企业职工基本养老保险互转申请

6 企业职工基本养老保险与城乡居民基本养老保险制度衔接申请

7 领取养老金人员待遇资格认证

8 领取一级至四级伤残职工工伤保险长期待遇资格认证

9 领取因工死亡职工供养亲属长期待遇资格认证

10 职业年金个人权益记录单查询打印

11 个人社保参保证明查询打印

12 企业单位参保证明查询打印

13 工伤跨省异地就医申请

14 企业社会保险登记

15 城乡居民养老保险参保登记
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京津冀社保公共服务“同事同标”事项办事指南

事项名称 社会保险个人权益记录查询打印

事项简述 申请人可查询、打印本人名下社会保险个人权益记录单。

办理方式
1.窗口办理。
2.网上办理。

办理材料
1.窗口办理：居民身份证或社会保障卡。
2.网上办理：无。

办理时限 即时办结。

结果送达 即时反馈结果。

收费以及标准 免费。

办事时间
1.窗口办理：办理地点规定的工作时间。
2.网上办理：全天。

办理机构及地点

窗口办理：当地社会保险经办机构。
网上办理：1.全国人力资源和社会保障政务服务平台网上办事大厅
（zwfw.mohrss.gov.cn）。
2.国家社会保险公共服务平台（si.12333.gov.cn）。
3.国家政务服务平台。
4.当地人力资源社会保障政务服务网站、移动客户端。

咨询查询途径
1.服务窗口现场咨询。
2.申请地人力资源社会保障部门公布的咨询电话。

监督投诉渠道
1.申请地人力资源社会保障部门公布的监督渠道。
2.12333热线电话。
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京津冀社保公共服务“同事同标”事项办事指南

事项名称 企业职工基本养老保险关系转移接续申请

事项简述
申请人可向转入地申请，转入地与转出地协同办理企业职工基本养老保险关系
转移接续，申请人不再需要到转出地办理（不符合转出条件的除外）。

办理方式
1.窗口办理。
2.网上办理。

办理材料
1.窗口办理：居民身份证或社会保障卡。
2.网上办理：无。

办理时限 15个工作日内办结。

结果送达
1.窗口办理：审核后通过各地确定的方式通知。
2.网上办理：网上查询办理结果。

收费以及标准 免费。

办事时间
1.窗口办理：办理地点规定的工作时间。
2.网上办理：全天。

办理机构及地点

窗口办理：转入地社会保险经办机构。
网上办理：1.全国人力资源和社会保障政务服务平台网上办事大厅
（zwfw.mohrss.gov.cn）。
2.国家社会保险公共服务平台（si.12333.gov.cn）。
3.国家政务服务平台。
4.当地人力资源社会保障政务服务网站、移动客户端。

咨询查询途径
1.服务窗口现场咨询。
2.转入地人力资源社会保障部门公布的咨询电话或经办机构咨询电话。

监督投诉渠道
1.转入地人力资源社会保障部门公布的监督渠道。
2.12333电话热线。
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京津冀社保公共服务“同事同标”事项办事指南

事项名称 城乡居民基本养老保险关系转移接续申请

事项简述
申请人可向转入地申请，转入地与转出地协同办理城乡居民基本养老保险关系
转移接续，申请人不再需要到转出地办理（不符合转出条件的除外）。

办理方式
1.窗口办理。
2.网上办理。

办理材料
1.窗口办理：居民身份证或社会保障卡。
2.网上办理：上传居民身份证及变更后的户口簿照片。

办理时限 45个工作日内办结。

结果送达
1.窗口办理：审核后通过各地确定的方式通知。
2.网上办理：网上查询办理结果。

收费以及标准 免费。

办事时间
1.窗口办理：办理地点规定的工作时间。
2.网上办理：全天。

办理机构及地点

窗口办理：转入地社会保险经办机构。
网上办理：1.全国人力资源和社会保障政务服务平台网上办事大厅
（zwfw.mohrss.gov.cn）。
2.国家社会保险公共服务平台（si.12333.gov.cn）。
3.国家政务服务平台。
4.当地人力资源社会保障政务服务网站、移动客户端。

咨询查询途径
1.服务窗口现场咨询。
2.转入地人力资源12333咨询电话或经办机构咨询电话。

监督投诉渠道
1.转入地人力资源社会保障部门公布的监督渠道。
2.12333热线电话。
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京津冀社保公共服务“同事同标”事项办事指南

事项名称 机关事业单位养老保险关系转移接续申请（包含职业年金）

事项简述
申请人可向转入地申请，转入地与转出地协同办理机关事业单位基本养老保险
关系转移接续（含职业年金），申请人不再需要到转出地办理（不符合转出条
件的除外）。

办理方式
1.窗口办理。
2.网上办理。

办理材料
1.窗口办理：居民身份证或社会保障卡。
2.网上办理：无。

办理时限 75个工作日内办结。

结果送达
1.窗口办理：审核后通过各地确定的方式通知。
2.网上办理：网上查询办理结果。

收费以及标准 免费。

办事时间
1.窗口办理：办理地点规定的工作时间。
2.网上办理：全天。

办理机构及地点

窗口办理：转入地社会保险经办机构。
网上办理：1.全国人力资源和社会保障政务服务平台网上办事大厅
（zwfw.mohrss.gov.cn）。
2.国家社会保险公共服务平台（si.12333.gov.cn）。
3.国家政务服务平台。
4.当地人力资源社会保障政务服务网站、移动客户端。

咨询查询途径
1.服务窗口现场咨询。
2.转入地12333咨询电话或经办机构咨询电话。

监督投诉渠道
1.转入地人力资源社会保障部门公布的监督渠道。
2.12333热线电话。
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京津冀社保公共服务“同事同标”事项办事指南

事项名称 机关事业单位基本养老保险与企业职工基本养老保险互转申请

事项简述
申请人可向转入地申请，转入地与转出地协同办理机关事业单位基本养老保险
与企业职工基本养老保险互转，申请人不再需要到转出地办理（不符合转出条
件的除外）。

办理方式
1.窗口办理。
2.网上办理。

办理材料
1.窗口办理：居民身份证或社会保障卡。
2.网上办理：无。

办理时限 75个工作日内办结。

结果送达
1.窗口办理：审核后通过各地确定的方式通知。
2.网上办理：网上查询办理结果。

收费以及标准 免费。

办事时间
1.窗口办理：办理地点规定的工作时间。
2.网上办理：全天。

办理机构及地点

窗口办理：转入地社会保险经办机构。
网上办理：1.全国人力资源和社会保障政务服务平台网上办事大厅
（zwfw.mohrss.gov.cn）。
2.国家社会保险公共服务平台（si.12333.gov.cn）。
3.国家政务服务平台。
4.当地人力资源社会保障政务服务网站、移动客户端。

咨询查询途径
1.服务窗口现场咨询。
2.转入地12333咨询电话或经办机构咨询电话。

监督投诉渠道
1.转入地人力资源社会保障部门公布的监督渠道。
2.12333热线电话。
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京津冀社保公共服务“同事同标”事项办事指南

事项名称 企业职工基本养老保险与城乡居民基本养老保险制度衔接申请

事项简述
申请人向企业职工基本养老保险关系归集地提出申请，经办机构之间协同办理
企业职工基本养老保险与城乡居民基本养老保险互转（不符合转出条件的除
外）。

办理方式
1.窗口办理。
2.网上办理。

办理材料
1.窗口办理：居民身份证或社会保障卡。
2.网上办理：无。

办理时限 45个工作日内办结。

结果送达
1.窗口办理：审核后通过各地确定的方式通知。
2.网上办理：网上查询办理结果。

收费以及标准 免费。

办事时间
1.窗口办理：办理地点规定的工作时间。
2.网上办理：全天。

办理机构及地点

窗口办理：转入地社会保险经办机构。
网上办理：1.全国人力资源和社会保障政务服务平台网上办事大厅
（zwfw.mohrss.gov.cn）。
2.国家社会保险公共服务平台（si.12333.gov.cn）。
3.国家政务服务平台。
4.当地人力资源社会保障政务服务网站、移动客户端。

咨询查询途径
1.服务窗口现场咨询。
2.申请地12333咨询电话或经办机构咨询电话。

监督投诉渠道
1.申请地人力资源社会保障部门公布的监督渠道。
2.12333热线电话。
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京津冀社保公共服务“同事同标”事项办事指南

事项名称 领取养老金人员待遇资格认证

事项简述 领取养老金的申请人，可自助办理领取待遇资格认证。

办理方式 网上办理。

办理材料 无。

办理时限 即时办结。

结果送达 线上即时反馈结果。

收费以及标准 免费。

办事时间 全天。

办理机构及地点

1.全国人力资源和社会保障政务服务平台网上办事大厅
（zwfw.mohrss.gov.cn）。
2.国家社会保险公共服务平台（si.12333.gov.cn）。
3.国家政务服务平台。
4.当地人力资源社会保障政务服务网站、移动客户端。

咨询查询途径 养老金领取地人力资源社会保障部门公布的咨询电话。

监督投诉渠道
1.养老金领取地人力资源社会保障部门公布的监督方式。
2.12333热线电话。
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京津冀社保公共服务“同事同标”事项办事指南

事项名称 领取一级至四级伤残职工工伤保险长期待遇资格认证

事项简述 申请人可自助办理一级至四级伤残职工工伤保险长期待遇资格认证。

办理方式 网上办理。

办理材料 无。

办理时限 即时办结。

结果送达 线上即时反馈结果。

收费以及标准 免费。

办事时间 全天。

办理机构及地点

1.全国人力资源和社会保障政务服务平台网上办事大厅
（zwfw.mohrss.gov.cn）。
2.国家社会保险公共服务平台（si.12333.gov.cn）。
3.国家政务服务平台。
4.当地人力资源社会保障政务服务网站、移动客户端。

咨询查询途径 待遇领取地人力资源社会保障部门公布的咨询电话。

监督投诉渠道
1.待遇领取地人力资源社会保障部门公布的咨询电话。
2.12333热线电话。
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京津冀社保公共服务“同事同标”事项办事指南

事项名称 领取因工死亡职工供养亲属长期待遇资格认证

事项简述 申请人可自助办理因工死亡职工供养亲属长期待遇资格认证。

办理方式 网上办理。

办理材料 无。

办理时限 即时办结。

结果送达 线上即时反馈结果。

收费以及标准 免费。

办事时间 全天。

办理机构及地点

窗口办理：当地社会保险经办机构。
网上办理：1.全国人力资源和社会保障政务服务平台网上办事大厅
（zwfw.mohrss.gov.cn）。
2.国家社会保险公共服务平台（si.12333.gov.cn）。
3.国家政务服务平台。
4.当地人力资源社会保障政务服务网站、移动客户端。

咨询查询途径 待遇领取地人力资源社会保障部门公布的咨询电话。

监督投诉渠道
1.待遇领取地人力资源社会保障部门公布的监督渠道。
2.12333热线电话。
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京津冀社保公共服务“同事同标”事项办事指南

事项名称 职业年金个人权益记录单查询打印

事项简述 申请人可查询、打印职业年金个人权益记录单。

办理方式
1.窗口办理。
2.网上办理。

办理材料
1.窗口办理：居民身份证或社会保障卡。
2.网上办理：无。

办理时限 即时办结。

结果送达 即时反馈结果。

收费以及标准 免费。

办事时间
1.窗口办理：办理地点规定的工作时间。
2.网上办理：全天。

办理机构及地点

窗口办理：当地社会保险经办机构。
网上办理：1.全国人力资源和社会保障政务服务平台网上办事大厅
（zwfw.mohrss.gov.cn）。
2.国家社会保险公共服务平台（si.12333.gov.cn）。
3.国家政务服务平台。
4.当地人力资源社会保障政务服务网站、移动客户端。

咨询查询途径
1.社会保险经办机构。
2.申请地人力资源社会保障部门公布的咨询电话。

监督投诉渠道
1.申请地人力资源社会保障部门公布的监督渠道。
2.12333热线电话。
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京津冀社保公共服务“同事同标”事项办事指南

事项名称 个人社保参保证明查询打印

事项简述 申请人可查询、打印个人社保参保证明信息。

办理方式
1.窗口办理。
2.网上办理。

办理材料
1.窗口办理：居民身份证或社会保障卡。
2.网上办理：无。

办理时限 即时办结。

结果送达 即时反馈结果。

收费以及标准 免费。

办事时间
1.窗口办理：办理地点规定的工作时间。
2.网上办理：全天。

办理机构及地点

窗口办理：当地社会保险经办机构。
网上办理：1.全国人力资源和社会保障政务服务平台网上办事大厅
（zwfw.mohrss.gov.cn）。
2.国家社会保险公共服务平台（si.12333.gov.cn）。
3.国家政务服务平台。
4.当地人力资源社会保障政务服务网站、移动客户端。

咨询查询途径
1.社会保险经办机构。
2.申请地人力资源社会保障部门公布的咨询电话。

监督投诉渠道
1.申请地人力资源社会保障部门公布的监督渠道。
2.12333热线电话。
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京津冀社保公共服务“同事同标”事项办事指南

事项名称 企业单位参保证明查询打印

事项简述 申请人可查询、打印单位社保参保证明信息。

办理方式
1.窗口办理。
2.网上办理。

办理材料
1.窗口办理：单位经办人居民身份证原件和单位营业执照。
2.网上办理：无。

办理时限 即时办结。

结果送达 即时反馈结果。

收费以及标准 免费。

办事时间
1.窗口办理：办理地点规定的工作时间。
2.网上办理：全天。

办理机构及地点

窗口办理：当地社会保险经办机构。
网上办理：1.全国人力资源和社会保障政务服务平台网上办事大厅
（zwfw.mohrss.gov.cn）。
2.国家社会保险公共服务平台（si.12333.gov.cn）。
3.国家政务服务平台。
4.当地人力资源社会保障政务服务网站、移动客户端。

咨询查询途径
1.社会保险经办机构。
2.申请地人力资源社会保障部门公布的咨询电话。

监督投诉渠道
1.申请地人力资源社会保障部门公布的监督渠道。
2.12333热线电话。
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京津冀社保公共服务“同事同标”事项办事指南

事项名称 工伤跨省异地就医申请

事项简述
工伤职工需要在异地就医的，可申请工伤跨省异地就医备案，不再需到参保地
办理。

办理方式 网上办理。

办理材料

1.转诊转院备案：填写工伤保险跨省异地就医（康复）直接结算备案申请信息，提交参
保地协议机构转诊转院意见。
2.异地长期居住就医备案：填写工伤保险跨省异地就医（康复）直接结算备案申请信
息，提交异地长期居住佐证材料：居住地为户籍所在地的提供户籍相关材料、居住地为
非户籍所在地的须提供居住证、村(居)委会证明等长期居住佐证材料。长期居住的期限
由参保地统一规定。
3.常驻异地工作就医备案：填写工伤保险跨省异地就医（康复）直接结算备案申请信
息，提交常驻异地工作佐证材料（参保地工作单位派出证明、异地工作单位证明、劳动
合同）及异地长期居住佐证材料。常驻异地工作的期限由参保地统一规定。
4.异地配置辅助器具备案：填写工伤保险跨省异地配置辅助器具直接结算备案信息，不
同情形还需提供以下材料：①转诊转院：参保地协议机构转诊转院意见。②异地长期居
住：居住地为户籍所在地的提供户籍相关材料、居住地为非户籍所在地的提供其他异地
长期居住佐证材料。③常驻异地工作：常驻异地工作佐证材料（参保地工作单位派出证
明、异地工作单位证明、劳动合同）及异地长期居住佐证材料。长期居住、常驻异地工
作的期限由参保省统一规定。

办理时限 5个工作日内办结。

结果送达 网上查询办理结果。

收费以及标准 免费。

办事时间 全天。

办理机构及地点

1.全国人力资源和社会保障政务服务平台网上办事大厅
（zwfw.mohrss.gov.cn）。
2.国家社会保险公共服务平台（si.12333.gov.cn）。
3.国家政务服务平台。
4.当地人力资源社会保障政务服务网站、移动客户端。

咨询查询途径 工伤保险经办机构咨询电话或申请地人力资源社会保障部门公布的咨询电话。

监督投诉渠道
1.申请地人力资源社会保障部门公布的监督渠道。
2.12333热线电话。
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京津冀社保公共服务“同事同标”事项办事指南

事项名称 企业社会保险登记

事项简述

未在注册时同步进行社会保险登记的企业、个体工商户、农民专业合作社等市场
主体，社会团体、民办非企业、基金会等非企业组织或机构，应当自成立30日内
向注册地经办机构申请企业社会保险登记（养老保险、失业保险、工伤保险三险
统一办理）。

办理方式
1.窗口办理。
2.网上办理。

办理材料

1. 企业等市场主体提供营业执照或营业执照（副本），非企业组织或机构提供
法人登记证书或者登记管理机关出具的文件或其他核准执业证件（无法通过数据
共享的提供）。                                                                                    
2. 法人（负责人）身份证件（无法通过数据共享的提供）。                                                                   
3.无法通过数据共享获得行业所属信息的，提供登记主管机关出具的记载行业所
属信息的基本信息（户卡）或其他材料。                                                                                                                                         
4.相关业务表单。                                                                                                                                                 
备注：1通过市场监管部门“企业开立一窗通”平台办理的新注册企业，社会保
险登记手续已同步办理，无需到社保经办机构重新办理。2.可以通过数据共享获
得信息的无需提供营业执照和法人身份证件。

办理时限 3个工作日内办结。

结果送达 大厅自取或互联网电脑端下载。

收费以及标准 免费。

办事时间
1.窗口办理：办理地点规定的工作时间。
2.网上办理：全天。

办理机构及地点
1.窗口办理：当地社会保险经办机构。
2.网上办理:当地人力资源社会保障政务服务网站、移动客户端或社会保险网上
服务平台。

咨询查询途径
1.服务窗口现场咨询。
2.申请地人力资源社会保障部门公布的咨询电话。

监督投诉渠道
1.申请地人力资源社会保障部门公布的监督渠道。
2.12333热线电话。
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京津冀社保公共服务“同事同标”事项办事指南

事项名称 城乡居民养老保险参保登记

事项简述

本地户籍人员年满16周岁(不含在校学生)，非国家机关和事业单位工作人员及
不属于职工基本养老保险制度覆盖范围的城乡居民以及在本地居住但未就业、
年满16周岁未满60周岁（不含在校生）、持有本地取得的《外国人永久居留身
份证》或《港澳台居民居住证》且证件在有效期内的人员，依个人申请办理城
乡居民养老保险参保。

办理方式
1.窗口办理。
2.网上办理。

办理材料

1.本人居民身份证或其他有效证件。他人代办的，同时提供代办人居民身份证
或其他有效证件。（河北地区本人社保卡可作为有效证件）
2.参保人户口簿原件。
3.重度残疾人应同时提供《中华人民共和国残疾人证》原件。（天津地区提供
《残疾人城乡居民基本养老保险一次性补贴审核表》）。
备注：以上信息可以通过数据共享获取的无需提供纸质材料。

办理时限 3个工作日内办结。

结果送达 大厅自取或互联网电脑端下载。

收费以及标准 免费。

办事时间
1.窗口办理：办理地点规定的工作时间。
2.网上办理：全天。

办理机构及地点
1.窗口办理：当地经办社会保险业务的机构。
2.网上办理:当地人力资源社会保障政务服务网站、移动客户端或社会保险网上
服务平台。

咨询查询途径
1.服务窗口现场咨询。
2.申请地人力资源社会保障部门公布的咨询电话。

监督投诉渠道
1.申请地人力资源社会保障部门公布的监督渠道。
2.12333热线电话。
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